Material creat in parteneriat cu agentia de creatie Fuzzer: Making your brand stand out

Ghidul liderilor
pentru a crea un
Brand de Angajator
de succes

Acest ghid te va ajuta sa creezi sau imbunatatesti Brandul tau de Angajator si include cateva

recomandari pentru a maximiza eforturile tale de Employer Branding pe platforma Undelucram.ro.

Ai nevoie de mai mult de atat? La pagina 16 ti-am pregatit o oportunitate de evaluare a Brandului tau

de Angajator, facilitata de echipa de strategi Fuzzer si disponibila exclusiv prin Undelucram.ro.
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Introducere

Multi profesionisti pun egal intre Employer
Branding si reputatie. Cu toate ca nu este atat de
departe de adevar, noi propunem o alta definitie:

Brandul de Angajator este prietenul oricarei
companii, iar ca orice prieten, acesta ne poate

ajuta in aceeasi masura in care il lasam sa o faca.

8%

dintre persoanele aflate in cdutarea unui job evalueaza

brandul de angajator al unei organizatii nainte de a candida.

Brandul de Angajator reprezinta mai mult
decat imaginea sa, intrucat are efecte in toatd
organizatia. Investitiile unei organizatii in Employer
Branding se reflecta in mod direct in eficienta si
productivitatea angajatilor, in atragerea si
retinerea fortei de munca, in costurile asociate

Cu recrutarea, dar siin dezvoltarea companiei.

2%

dintre liderii in recrutare din intreaga lume sustin ca strategia
de Employer Branding are un impact major in recrutare.
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Cand sa investesti in
Brandul tau de Angajator

E momentul potrivit sa investesti in Employer Branding daca ai nevoie sa:

Optimezi procesul tau de
recrutare si sa 1ti reduci
costurile pe viitor, adica sa:

Recrutezi rapid si eficient,
atragand profesionisti de top

Reduci costurile si eforturile
asociate resurselor umane

Reduci fluctuatia personalului si
sa mentii cei mai buni angajati la
tine In companie

Cresti eficienta proceselor si
canalelor de recrutare

Devii un angajator, care, prin
cultura si identitatea sa
organizationala:

Creste nivelul de loialitate
al angajatilor si dedicarea lor

Atrage angajati care nu sunt
motivati doar de oferta salariald

Promoveaza o cultura de munca
sanatoasa, eficienta si productiva

Creaza consistenta si stabilitate in
organizatia ta, indiferent de
numarul de angajati

Tmbunatatesti imaginea si
reputatia organizatiei tale
pentru ca astfel:

Ai un avantaj competitiv pe piata
fortei de munca

Imbunatatesti atat imaginea si
reputatia brandului tau de
angajator, cat si cea comerciala

Cresti vizibilitatea si dezirabilitatea
organizatiei tale

Comunici in linie cu strategia si
obiectivele tale de angajator
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Dezvolti si sa eficientizezi
operatiunile organizatiei tale,
avand ca obiectiv sa:

Asiguri o crestere stabilg,
sustenabila si scalabila a
companiei

Sustii eforturile angajatilor tai
de HR, Management, Marketing,
People & Culture, etc.

Castigi loialitatea angajatilor tai

Comunici clar, consistent si
transparent pozitia ta de angajator
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Framework: Rolul strategic al
Brandului de Angajator

La inceput am numit relatia intre o companie si Brandul
de Angajator o prietenie. O definim astfel pentru ca
acesta te ajuta la greu si 1ti spune atunci cand faci o
greseala pe piata muncii.

Totusi, ca Brandul de Angajator sd lucreze in favoarea ta,
el are nevoie de timp, investitii, consistenta si efort. El nu
este doar un anunt de recrutare, pachetul de beneficii
sau o prezentare a companiei. Brandul de Angajator
este un pilon de baza din strategia unei organizatii
si influenteaza toata bunastarea unei companii.

Afla care este rolul sau cu ajutorul acestui framework
creat de ©Fuzzer.

Strategie

m
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Unique Selling Proposition

Vizual

Teritoriu

Experienta unui consumator sau a unui client

Strategie unitara implementata de lideri

Experienta unui angajat sau a unui candidat

EVP

Employee Value Proposition

Vezi tot
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https://wherewe.work/Framework

De unde incepem sa lucram la
Brandul de Angajator

Un Brand de Angajator porneste de la a intelege pe deplin ca oamenii stau la
baza succesului si a viitorului organizatiei, iar atragerea si pastrarea
oamenilor potriviti e mai importanta decat oricand pe o piata a angajatorilor

care se lupta pentru aceiasi profesionisti.

Fiecare companie are obiective, iar pentru a le atinge, are nevoie de o cultura

organizationala puternica pentru a atrage si pastra camenii potriviti.

Cultura unei organizatii este data de valorile, viziunea si misiunea companiei,
iar la randul sdu, cultura organizationala determina doua dintre aspectele
cheie din business: Brandul de Angajator, care se concentreazd pe
experienta angajatului si a candidatului si Brandul Comercial, care e axat pe

experienta clientului sau consumatorului.
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Brandul de Angajator

Reprezinta organizatia pentru care lucreaza oamenii. Acesta
este exprimat printr-un EVP (Employee Value Proposition), care
reflecta promisiunea companiei catre angajati si candidati,

pozitionand-o distinct pe piata muncii.

Brandul Comercial

Este compania care creeaza produsele sau serviciile

achizitionate de clientii finali. Acesta este exprimat printr-un
USP (Unique Selling Proposition), care evidentiaza beneficiul
unic si motivant al produsului sau serviciului, pozitionandu-|

distinct in mintea consumatorului.
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6 lucruri de stiut
despre Brandul
tau de Angajator

Brandul Comercial si Brandul de Angajator devin din ce in ce mai interdependente, demonstrand
liderilor ca investitia in Employer Branding este esentiala si prioritara pentru a atinge obiectivele

organizatiei. Ramane intrebarea: ce trebuie sa stim atunci cand investim in Brandul de Angajator?

1. Brandul de Angajator nu este doar pentru companiile medii sau mari. Companii de toate

dimensiunile au de castigat atunci cand lucreaza la Brandul lor de Angajator.

2. Bundstarea oricdrei organizatii depinde de Brandul de Angajator, iar avantajul oferit de

Employer Branding sta la baza celor mai de succes companii.

3. Sa cresti un Brand de Angajator este un proces care necesita o strategie bine gandita,

consistenta in aplicarea sa, investitii financiare, timp si rabdare pentru a vedea rezultate.
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4. Brandul de Angajator nu este doar imaginea companiei in
spatiul public. Acesta are o componenta interna (parcursul
angajatului de la A-Z) si o componenta externa (parcursul

candidatului de la A-Z), denumit si Marketing de Recrutare.

5. Nu doar o persoana sau un departament este responsabil
de Brandul de Angajator. Toti cei implicati direct sau indirect

n experienta angajatilor si candidatilor fac parte din proces.

6. Brandul tau de Angajator trebuie gestionat in conformitate
Cu identitatea vizuala, strategia si directivele corporative,
astfel incat iti recomandam sa lucrezi cu profesionisti care au

cunostinte tehnice si experientd in acest domeniu.




Cum sa construiesti un
puternic

in Romania, mii de organizatii investesc sume Pilonii de baza ai Brandului de Angajator
considerabile in Employer Branding pentru a avea sau a

, . , ) . ' 1. Cultura Organizationala
MENCTE U 2iEniel B2 Dlz.a mundl, dar doar cala e e 2. ldentitatea Organizationala — perceptia Culturii Organizationale
acestia reusesc sa construiasca un Brand de Angajator 3. Strategia Brandului Corporativ
puternic sau sa obtina rezultatele dorite. 4. EVP - Employee Value Proposition

5.  lIdentitatea, pozitionarea, atractivitatea si consistenta vizuala a Brandului

Organizatiile ajung frecvent in aceast3 situatie din cauza 6. Pachet d.evB-eneﬂcn 5 ComoensEl }
insel ) tegii clare de Angaiator si oritizdri 7. Oportunitati pentru dezvoltare profesionala
Ipselunel strategll clare de Angajator si a prioritizart 8.  Experienta de la A-Z a candidatilor si a posibilor candidati
rezultatelor imediate, lucru care deseori genereaza efecte 9. Experienta de la A-Z a angajatilor existenti
negative si costuri ridicate. 10.  Comunicarea interna si externa

Un Brand de Angajator puternic se construieste pe o strategie solida bazata pe pilonii fundamentali si necesita imbunadtatiri autentice comunicate constant pe

termen lung. Investitia in aceste baze este esentiald pentru a sustine strategia de Employer Branding si a consolida Brandul de Angajator.

— .
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Doar un Brand de Angajator puternic, strategic si adaptabil va reusi sa obtina
si/sau sa consolideze o pozitie de lider care atrage profesionisti de top,

construieste o reputatie solida si sustine o dezvoltare continua a organizatiei.

De ce al nevoie
de un EVP bun

In cadrul unei strategii de Employer Branding un rol central il joacd Employee
Value Proposition (EVP). EVP-ul reprezinta promisiunea unica pe care o faci
angajatilor si candidatilor, in cadrul careia oferi un mix distinct de beneficii,

valori si experiente care fac compania ta atractiva.

EVP-ul trebuie sa fie aliniat cu cultura organizationala si sa reflecte experienta
angajatilor si candidatilor, deoarece mesajul va fi comunicat atat intern, cat si
extern. Un EVP clar si bine definit intareste pozitia companiei pe piata
Angajatorilor si este crucial in eficienta eforturilor de Employer Branding.

Dezvoltarea unui EVP

Dezvoltarea unui EVP este un proces complex care presupune
O cercetare si testare amanuntita a promisiunii pentru ca
aceasta sa se potriveasca culturii, nevoilor angajatilor, a
candidatilor si tendintelor pietei. Mai mult, EVP-ul trebuie sa
reflecte realitatea locului de munca si sa fie transmis si
promovat in mod repetat, clar si constant de toti ambasadorii

Brandului, prin toate formele de comunicare.
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Strategia de

Employer Branding

Pornind de la o0 buna intelegere a contextului, a nevoilor existente si a
pilonilor de baza ai Brandului de Angajator se va crea strategia de

Employer Branding a unei organizatii.

Strategia este un plan care include modalitati prin care ne atingem
obiectivele. In cadrul acestei strategii, folosim tactici, adica initiative si
campanii care ne ajuta sa indeplinim aceste obiective. Aceste tactici vor
flimplementate prin diverse canale stabilite in functie de necesitate si

bugetul existent.

Strategia de Employer Branding se dezvolta, de regula, de o echipa
specializata care are cunostinte tehnice de Publicitate, Branding
(pozitionare pe piata, identitate si teritoriu vizual) si de HR.
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Daca planuiesti sa dezvolti strategia ta de Angajator sau vrei sa imbunatatesti

strategia existentd, iata cativa pasi pe care nu vrei sa i scapi din vedere:

Definirea Obiectivelor
de Angajator

Orice strategie incepe de la obiective clare, masurabile si realiste. Poti vedea

cateva exemple de obiective de Brand de Angajator la pagina 3.

Evaluarea 360° a
Brandului de Angajator

Evaluarea Brandului de Angajator este un proces complex, care implica
cercetarea, analizarea si masurarea mai multor indici cheie. Este important
Ca acest pas sa fie facut cat mai corect si prin mai multe metode de

cercetare pentru ca aceasta etapa sta la baza dezvoltarii strategiei si

determina succesul ei. Afla cum evaluam un Brand de Angajator la pagina 14.

Dezvoltarea strategiei.
Alegerea tacticilor.

Urmatorul pas este de a dezvolta o strategie pe baza datelor obtinute la
Evaluare. Aceasta strategie este un plan care include pilonii principali ai

Brandului de Angajator si tactici recurente pentru atingerea obiectivelor.

Tacticile vizeaza atat componenta internd, cat si cea externa. De exemplu,
pentru a recruta mai multi studenti, tactica externa poate include un
video de recrutare promovat pe social media, in timp ce tacticile interne

pot consta in incurajarea angajatilor existenti sa recomande studenti.

Monitorizarea Strategiei.
Ajustare. Masurare.

Strategia este elaborata, de obicei, anual si include cel putin o tactica pe
luna. Fiecare tactica are obiective specifice, care sunt evaluate la finalul
initiativei. La incheierea anului, se analizeaza in mod holistic rezultatele

flecarei tactici si feedback-ul pentru a masura performanta strategiei.

' ' UNDELUCRAM
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Cum face diferenta
Undelucram.ro in strategia ta

Avand cea mai mare comunitate online a angajatilor din Romania si un nivel ridicat de

(W Py
UNDELUCRAM

incredere, Undelucram.ro ajuta Angajatorii sa gaseasca solutii adaptate obiectivelor lor.

Take the lead in your
team’'s learning

. : T : journey!
+1.5 mil. utilizatori  +2 mil. vizualizari +200 parteneriate —_—— ]
inregistrati de pagina lunar Cu angajatorii e n O

Prin consultanta cu specialisti in Brandul de Angajator, precum si prin optiuni precum
pagina dedicata de Employer Branding, Analytics, Jobbing, Salary Report si LinkedIn

Learning, platforma este proiectata sa sprijine strategia ta de Employer Branding la cele
mai inalte standarde.

companies in ke >
drive success in the ever-evolving work landscape.

|_) unpELUCRAM Linkedm

Undelucram.ro este un instrument cheie in strategia ta de Recruitment

Marketing, dar este util si pentru alte tactici atat interne, cat si externe. Why choose
) - Undelucram.ro and

Linkedin Learning?

We support continuous learning for personal
and professional development.
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Top Angajatori: Cum devii unul
dintre cei mai apreciati angajatori

Anual, numeroase initiative evalueaza impactul angajatorilor pe piata muncii. Top
Angajatori de la Undelucram.ro se remarca printre acestea fiind o initiativa de

A o . . . . ~ = ™
iIncredere, bazata pe un principiu simplu: clasamentul este realizat in mod //)*1 " e

, 74
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transparent, exclusiv pe baza recenziilor angajatilor, fara taxe de inscriere.

/
) — RN
== LN

Z

Acest clasament este unic, fiind recunoscut si preluat de principalele publicatii
media din Romania, reflectand direct experientele si perspectivele angajatilor. In
plus, rezultatele sunt sarbatorite in cadrul Conferintei anuale Top Angajatori,
unde liderii industriei se intalnesc pentru a explora viitorul pietei muncii si a
impartasi idei despre tendintele emergente.

Cum devii un Angajator de Top?

Investind intr-o strategie autentica de Employer Branding. O cultura
organizationala sanatoasa si o strategie clara atrag profesionistii potriviti,

consolideaza echipa si fac ca oamenii sa se simta apreciati si implicati. i o et
PENTRU CARE SA LUCREZIIN 2025

OF ™.
U UNDELUCRAM v g

=
corporate@undelucram.ro =
www.undelucram.ro g
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Noi ti-am pregatit atat modalitati gratuite cat si pachete de servicii care sa te
ajute sa-ti dezvolti strategia de Employer Branding. Solutiile noastre includ
gestionarea si personalizarea paginii tale, promovarea rolurilor disponibile,
evaluarea eforturilor tale in raport cu competitorii si accesul la biblioteca

LinkedIn Learning pentru dezvoltarea angajatilor.

Cum saiesiin
evidenta pe
Undelucram.ro

Angajatorii care se remarca pe Undelucram.ro sunt cei care se implica activ in
comunitate si investesc in gestionarea si moderarea transparenta a profilului
lor. Indiferent de bugetul tau, exista optiuni care pot face o diferenta
semnificativa in Brandul tau de Angajator, atat pe termen scurt, cat si pe

termen lung. lata cele mai eficiente solutii pe care le poti aplica imediat:

Incurajeaza angajatii sa iti lase un review si raspunde-le.
E important sa le raspunzi prompt si detaliat, validand
experienta angajatului si abordand problemele semnalate, iar
atunci cand este necesar, sa transmiti situatia celor
responsabili si sa lucrezi la solutionarea sau imbunatatirea

acesteia. Acest tip de comunicare te va diferentia ca Angajator.

Raspunde intrebarilor de pe pagina ta de Angajator de
pe Undelucram.ro pentru a te diferentia si a arata implicare.
Prin oferirea unor raspunsuri clare si detaliate, vei contribui la
construirea unei imagini de incredere. Potentialii candidati vor

sa stie la ce sa se astepte inainte de a te intalni.

Personalizeaza-ti profilul: Foloseste poze, logo si elemente
vizuale ale brandului pentru a face pagina mai atractiva si
reprezentativa. Adauga imagini autentice din activitatile zilnice,
noutati periodice, asigura-te ca ai actualizat beneficiile pe care
le oferi si include link-uri catre paginile companiei pentru a
reflecta cultura autentica si a atrage mai multi candidati.

Prin acest proces vei ajunge sa te faci remarcat.

l ' UNDELUCRAM
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Studiu de caz: Rezultatele unui
client din industria Retail

Secretele succesului sunt mereu micile eforturi strategice facute consistent si implementate aldturi de partenerii potriviti. Undelucram.ro serveste ca un canal

esential pentru atragerea resursei umane, capabil sa creeze o legatura solida intre angajatori si candidati, facilitand astfel comunicarea si intelegerea reciproca.

Aceasta abordare a fost adoptata si de unul dintre clientii nostri din Retail, un lider al industriei cu peste 10,000 de angajati, care a achizitionat pachetul Employer

Branding Corporate pentru a personaliza interactiunea cu profesionistii de pe platforma Undelucram si a obtinut urmatoarele rezultate:

=

120,022

+178,91%

Crestere in numarul
de vizitatori odatd
CU Crearea unei pagini
personalizate

43,031

220

747

+239,54%

Crestere in numarul
de evaluari odatd

Cu personalizarea
profilului de Angajator
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23.000+

De vizualizari la rolurile
promovate si 0 ratd de conversie
de pana la 260%

+144%

Cresterea anuala in numarul
de recenzii dupa personalizarea
profilului de Angajator
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Rezultatele unei investitii in Employer Branding depind de factori precum
tacticile folosite, consistenta, contextul, investitia de timp si buget, obiectivele
si implicarea. Pentru a-ti maximiza eforturile, contacteaza specialistii nostriin

Employer Branding pentru a primi o recomandare.

Evaluarea Brandului de Angajator se face printr-un proces structurat si
include, de obicei, acesti pasi:

1. Discutie preliminara: Se identifica necesitatile, bugetul, resursele

disponibile si dificultatile, stabilindu-se obiectivele specifice.

2. Audit: Se stabilesc si se analizeaza factorii cheie ai culturii si identitatii
Angajatorului, folosind peste 40 de indici care acopera cei 10 piloni ai
Brandului de Angajator.

3. Colectarea datelor: Se adund informatii relevante prin metode cantitative

si calitative, minimizand biasul si evitand doar esantionarea aleatorie.

Evaluarea
Brandului
de Angajator

4. Analiza datelor: Datele colectate sunt procesate si
corelate cu obiectivele pentru a evalua performanta existenta a

Brandului de Angajator si se identifica ariile de imbunatatire.

5. Ajustarea: Se contureazd o strategie sau se ajusteaza cea

existenta pentru a optimiza eforturile de Employer Branding.

6. Monitorizare continua: Se monitorizeaza performanta
strategiei si a tacticilor existente si se fac ajustari periodice
pentru a mentine relevanta si eficienta lor. Acesti pasi se vor
repeta la aproximativ 12 luni pentru a asigura o evaluare

adaptiva si eficienta a Brandului de Angajator.
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Draga Angajator,

Desi am ajuns la finalul acestui ghid, continuam sa iti fim
alaturi in eforturile tale de a crea un Brand de Angajator de

succes, atat pe platforma Undelucram, cat siin afara ei.

Din acest motiv ti-am pregdatit cadou o evaluare preliminara
a Brandului de Angajator realizata de strategii de la Fuzzer,
experti cu experienta de peste 10 ani in Employer
Branding, atat la nivel local, cat si international. Acestia au
lucrat cot la cot cu noi pentru a pregati acest ghid si sunt

pregatiti sa te ajute sa iti imbundtatesti Brandul de Angajator.

Aceasta sesiune este exclusiv disponibila prin Undelucram.ro.
Pentru a programa Evaluarea Brandului tau de Angajator,

scrie-mi un mail la corporate@undelucram.ro

Cu drag,
Echipa Undelucram.ro .

| | UNDELUCRAM Pagina 16




| ' UNDELUCRAM



